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La Nuova Ricambi

distribuisce componenti

La Nuova Ricambi nasce nel 1980 come
distributrice esclusiva di ricambi del-
la Nuova Faema. Dal 1987 distribuisce
componenti di tutte le principali aziende
di macchine da caffé, macinini, lavatazzi-
ne , fabbricatori di ghiaccio e accessori .
La Nuova Ricambi & una famiglia con 14
dipendenti: ha una sede in California, dal
1995, e una in Germania, aperta questa
estate a Stoccarda.

Nel 2006, Marcello Zanesi ha rilevato
I'azienda paterna, introducendo I'auto-
mazione del magazzino, che conta ad
oggi pit di 6000 articoli.

di tutte le principali

marche




Quando arrivano gli ordini dei clienti ven-
gono inseriti nei computer e inviati ai due
magazzini verticali. || magazziniere, una
volta prelevato 'ordine, lo prepara per la
spedizione. Gli ordini vengono evasi in 24
ore per I'ltalia e in 48 per |'estero.
L'azienda rifornisce i torrefattori, le ditte
costruttrici e i tecnici riparatori di macchi-
ne da caffe.

Il minimo d’ordine € di 200 euro, per an-
dare incontro ai clienti che vogliono fare
sempre meno magazzino e hanno biso-
gno di flessibilita da parte dei fornitori,
senza una guantita minima.

La Nuova Ricambi viene incontro a tutte
le esigenze del cliente, anche al di fuori
della normale disponibilita di magazzino,
grazie a un ufficio tecnico in grado di far
fronte a ogni necessita.

Esporta in piu di 80 paesi per un fattura-
to, nel 2008, di oltre sei milioni di euro.
Per la Nuova Ricambi, la qualita dei ri-
cambi & importantissima. Per questo
essa collabora con numerose aziende
costruttrici, in modo di poter fornire ri-
cambi originali ai propri clienti. Dove cid
non & possibile fornisce articoli alternativi,
a volte migliorandoli rispetto agli originali.
Oltre alla qualita, un suo ulteriore punto

di forza e la possibilita di essere fornitore
unico per i propri clienti, in un mercato
sempre piu frammentato, dove i tecnic
non vendono piu macchine da caffe &
devono riparare tutte le marche e appa-
recchiature nei bar .

Sapendo che il perfetto funzionamento
della macchina espresso & indispensa-
bile per servire un caffe di qualita, molt
torrefattori forniscono direttamente ai loro
clienti anche I'assistenza tecnica sulla
macchina.

A essi risulta dungue conveniente rvo-
gersi a un solo fornitore, presso il quae
sia possibile trovare i ricambi per tutie &
marche costruttrici, piuttosto di rivolgers
a ogni singolo costruttore.

Sempre riguardo allo stato delle maccn-
ne da caffé nei bar stupisce che in liziz &
vendita dei prodotti di pulizia specific =
molto bassa.

La passione per le macchine da cafe
ha portato alla sponsorizzazione defa
terza edizione del libro di Enrico Mafo-
ni “Espresso Made in Italy” e del lom ©
Faema Espresso 1945-2010", che ver=
presentato a Milano in occasione di Hoss
2009, il 23 ottobre prossimo.

Anche Nuova Ricambi sara presenie ala
Fiera con uno stand nel PADIGLIONE
11P STAND U48 V47 e sara felice & -

contrare tutti i suoi clienti.




Quando arrivano gli ordini dei clienti ven-
gono inseriti nei computer e inviati ai due
magazzini verticali. || magazziniere, una
volta prelevato I'ordine, lo prepara per la
spedizione. Gli ordini vengono evasi in 24
ore per I'ltalia e in 48 per 'estero.
L'azienda rifornisce i torrefattori, le ditte
costruttrici e i tecnici riparatori di macchi-
ne da caffe.

Il minimo d’ordine & di 200 euro, per an-
dare incontro ai clienti che vogliono fare
sempre meno magazzino e hanno biso-
gno di flessibilita da parte dei fornitori,
senza una quantita minima.

La Nuova Ricambi viene incontro a tutte
le esigenze del cliente, anche al di fuori
della normale disponibilita di magazzino,
grazie a un ufficio tecnico in grado di far
fronte a ogni necessita.

Esporta in pit di 80 paesi per un fattura-
to, nel 2008, di oltre sei milioni di euro.
Per la Nuova Ricambi, la qualita dei ri-
cambi e importantissima. Per questo
essa collabora con numerose aziende
costruttrici, in modo di poter fornire ri-
cambi originali ai propri clienti. Dove cio
non e possibile fornisce articoli alternativi,
a volte migliorandoli rispetto agli originali.
Oltre alla qualita, un suo ulteriore punto

di forza ¢ la possibilita di essere fornitore
unico per i propri clienti, in un mercato
sempre pit frammentato, dove i tecnici
non vendono pit macchine da caffeé e
devono riparare tutte le marche e appa-
recchiature nei bar .

Sapendo che il perfetto funzionamento
della macchina espresso & indispensa-
bile per servire un caffe di qualita, molti
torrefattori forniscono direttamente ai loro
clienti anche I'assistenza tecnica sulla
macchina.

A essi risulta dungque conveniente rivol-
gersi a un solo fornitore, presso il quale
sia possibile trovare i ricambi per tutte le
marche costruttrici, piuttosto di rivolgersi
a ogni singolo costruttore.

Sempre riguardo allo stato delle macchi-
ne da caffé nei bar stupisce che in ltalia la
vendita dei prodotti di pulizia specifici sia
molto bassa.

La passione per le macchine da caffe
ha portato alla sponsorizzazione della
terza edizione del libro di Enrico Malto-
ni “Espresso Made in Italy” e del libro “
Faema Espresso 1945-2010", che verra
presentato a Milano in occasione di Host
2009, il 23 ottobre prossimo.

Anche Nuova Ricambi sara presente alla
Fiera con uno stand nel PADIGLIONE
11P STAND U48 V47 e sara felice di in-
contrare tutti i suoi clienti. H




